CHƯƠNG TRÌNH  MÔN HỌC
Tên  môn học: KHÓA LUẬN TỐT NGHIỆP
Mã  môn học: 224324
Thời gian thực hiện  môn học: 225 giờ (Lý thuyết: 0 giờ; Thực hành, thảo luận, bài tập:  220 giờ; Kiểm tra: 5 giờ)

I. Vị trí, tính chất của môn học:
-  Vị trí: Môn học thực tập tốt nghiệp được bố trí ở học kỳ VI, thuộc khối kiến thức chuyên ngành chuyên sâu tự chọn trong chương trình đào tạọ.
- Tính chất: Là môn học thực hành.

II. Mục tiêu môn học:
Sau khi kết thúc môn học, sinh viên có khả năng:

· Về kiến thức: 

- Hệ thống hóa các kiến thức, kỹ năng đã học trong chương trình đào tạo;
- Nhắc lại được các bước làm bài nghiên cứu khoa học và cách xử lý số liệu.
· Về kỹ năng:

- Chọn được đề tài nghiên cứu đúng chuyên ngành;
 -Vận dụng được những kiến thức và kỹ năng đã học về tiếng Anh thương mại để viết khóa luận tốt nghiệp có tính khoa học cao.
· Về năng lực tự chủ và trách nhiệm:

- Rèn luyện và nâng cao khả năng tư duy, đặt vấn đề và giải quyết vấn đề một cách độc lập và sáng tạo;
-  Rèn luyện tính tự vận động, độc lập trong nghiên cứu.

III. Nội dung môn học:
1.  Nội dung của đề tài

1.1. Yêu cầu chung

Các đề tài thực hiện theo ít nhất một trong các tiêu chí sau:

· Nghiên cứu cơ bản trong lĩnh vực được đào tạo. 

· Nghiên cứu ứng dụng trong lĩnh vực được đào tạo. 

· Nghiên cứu triển khai trong lĩnh vực được đào tạo.

Yêu cầu kết quả của đề tài cần đạt được theo 02 dạng chính sau:

· Kết quả có được từ các nghiên cứu độc lập, trên cơ sở dữ liệu khảo sát riêng và từ đó rút ra được các giá trị chuyên môn về lý thuyết hay ứng dụng. 

· Kết quả có được từ việc tổng hợp các tài liệu chuyên ngành có sẵn như: trình bày, phân tích, đánh giá, … Phải chứng minh được khóa luận tốt nghiệp (KLTN) không phải chỉ cắt ghép từ các tài liệu khác mà phải đưa ra những luận điểm riêng, những kết quả tổng hợp riêng. 

1. 2. Các lĩnh vực nghiên cứu 

- Biên, phiên dịch;

- Xuất nhập khẩu;

- Cấu trúc và  hoạt động của doanh nghiêp;

- Văn hóa;

- Marketing.
2.  Hình thức khóa luận tốt nghiệp 
2.1. Đề cương của KLTN 

Sinh viên thực hiện KLTN phải thực hiện đề cương và bảo vệ đề cương trong tuần thứ ba từ khi bắt đầu nhận đề tài. 

Mục đích của chương trình môn học: 

· Đề cương giúp làm rõ những gì sinh viên muốn thực hiện, và lý do thực hiện.

· Chứng minh với hội đồng rằng sinh viên có năng lực và hướng thực hiện những điều mong muốn trong điều kiện phù hợp và thời gian làm đề tài.

Đề cương sẽ gồm các phần chính sau: 

1. Tên đề tài: theo tên đề tài đã được giao 

2. Giới thiệu về đề tài: phần này phải nêu rõ cơ sở hình thành đề tài, phát biểu rõ vấn đề cần phải giải quyết từ đó hình thành nên đề tài. Có thể nói thêm về lịch sử đề tài nếu đề tài có giải quyết vấn đề thực tiễn hoặc các vấn đề liên quan đến đề tài.

3. Mục tiêu đề tài: mục tiêu đề tài là kết quả KLTN sẽ giải quyết. Mục tiêu phải cụ thể và hướng đến trọng tâm của KLTN. 

4. Phạm vi đề tài: trong khuôn khổ KLTN nêu rõ phạm vi thực hiện của đề tài về không gian, thời gian. Giới hạn của đề tài trong mức độ nào cụ thể.

5. Phương pháp thực hiện: nêu rõ nội dung thông tin cần và cách thức để tiến hành KLTN, các công cụ cần sử dụng, những khó khăn dự kiến và biện pháp khắc phục. Điều quan trọng là phải xác định được phương pháp sẽ sử dụng trong đề tài cũng như giải thích ngắn gọn tại sao phương pháp này phù hợp trong khi phương pháp khác không phù hợp. 

6. Nội dung dự kiến: phần này thể hiện mục lục dự kiến của KLTN 

7. Tiến độ thực hiện: nêu rõ tiến độ thực hiện đề tài từ khi bắt đầu nhận đề tài đến khi hoàn tất nộp KLTN kèm theo khối lượng thực hiện trong từng giai đoạn. 

8. Tài liệu tham khảo: tài liệu sẽ sử dụng để tham khảo cho KLTN. 

2.2. Cấu trúc KLTN 

Cấu trúc KLTN bao gồm các phần sau theo thứ tự: 

· KLTN được in trên khổ giấy A4
· Tờ ngoài cùng: tờ phim nhựa trong.

· Trang bìa: Nội dung theo mẫu “Trang bìa – Mẫu KLTN_01.”, in trên bìa giấy dày mềm (không mạ vàng)

· Tờ lót: giấy trắng thường, nội dung như trang bìa

· Phiếu giao đề tài KLTN bản gốc.

· Lời cảm ơn

· Tóm tắt  đề tài: tác giả nêu vắn tắt nội dung  đề tài, những  điểm chính cũng như những hạn chế và kiến nghị. Phần tóm tắt KLTN nên trình bày thật cô đọng nội dung và kết quả của công việc mà đề tài thực hiện trong khoảng 10 đến 20 dòng. Đây là phần rất quan trọng nên viết thật cẩn thận. 

· Mục lục: Chỉ có tiêu đề của Mục lục, Chương, tựa và trang được in đậm. Đầu đề các chương viết hoa, các chương được đánh số thứ tự là 1,2,3,..

· Danh sách các bảng, danh sách các hình: danh mục bảng biểu và hình sử dụng trong KLTN nên được trình bày vào các trang riêng biệt, bao gồm số thứ tự và tên của các hình ảnh, bảng biểu.

· Danh sách các phụ lục. 

· Phần nội dung chính của KLTN: đây là phần chính với các chương và phần khác nhau. Cụ thể như sau: (Xem thêm phần Guidlines for graduation thesis)

+ Đặt vấn đề: phần này mô tả tổng quát những ý tưởng chính của vấn đề đề tài cần thực hiện và những nội dung chủ yếu sẽ được thực hiện trong báo cáo đề tài. Việc mô tả về chủ đề phải rõ ràng, đơn giản để người đọc không có nhiều kiến thức về chủ đề này cũng có thể hiểu được. 

+ Sự cần thiết của vấn đề phải thực hiện của đề tài: trong phần này cần trình bày được ý nghĩa và tầm quan trọng của vấn đề phải thực hiện đề tài và những lợi ích trong việc giải quyết vấn đề.

+  Mục tiêu và phạm vi của vấn đề đề tài cần thực hiện: trong phần này, cần xác định các mục tiêu chủ yếu và thứ yếu của vấn đề đồng thời cũng cần xác định phạm vi giới hạn của vấn đề (bám sát Phiếu giao đề tài)

+ Các chương của nội dung đề tài

Chương 1: Bối cảnh của nghiên cứu

Chương 2: Cơ sở lý thuyết

Chương 3: Phương pháp nghiên cứu

Chương 4: Kết quả

Chương 5: Kết luận và kiến nghị

· Phụ lục: phần này trình bày những nội dung có đề cập trong KLTN nhưng không thể đưa vào phần nội dung chính. Thông thường là các bảng số liệu, biểu mẫu, hình ảnh, văn bản có liên quan. 

· Tài liệu tham khảo: ghi lại tất cả những tài liệu được sử dụng tham khảo cho đề tài, phải tuân thủ theo cách ghi tài liệu tham khảo theo quy chuẩn APA.

· Tờ lót giấy trắng và bìa. Ngoài cùng là tờ phim trong. 

2. 3. Định dạng cho báo cáo KLTN 

· Một báo cáo chỉ nên tuân theo một hệ thống cụ thể về đề mục, font chữ, cỡ chữ

· Phần nội dung chính của KLTN có khối lượng trong khoảng 40-100 trang, không kể phần phụ lục, mục lục, tài liệu tham khảo.

· Nội dung KLTN  được in trên giấy A4 

· Các trang văn bản trong có các giới hạn lề như sau: 

Page Setup – Multiple pages – Mirror margins 

Top: 2.50cm     Bottom: 2.50cm 

Inside: 3.00cm    Outside: 2.00cm 

Header: 1.20cm   Footer: 1.20cm 

· Font: Times New Roman  - Size: 13 hoặc 14 

· Khoảng cách hàng 1.5 lines. Khoảng cách đoạn: 0.6 

-     Tài liệu trích dẫn theo định dạng APA

IV.  Lịch trình chi tiết:
Tiến trình dự kiến như sau:

	STT
	Công việc
	Thời gian
(của HK)
	Ghi chú

	1
	Khoa công bố danh sách sinh viên đăng ký làm KLTN và giảng viên hướng dẫn
	Tuần 1
	

	2
	Sinh viên đăng ký đề tài
	Tuần 2
	

	3
	Nộp  đề cương 
	Tuần 4
	

	4
	Duyệt đề cương
	Tuần 5
	

	5
	Báo cáo tiến độ giữa kỳ
	Tuần 8
	

	6
	Nộp bản KLTN (03 bản)
	Tuần 14
	

	7
	Chấm, phản biện
	Tuần 17
	

	8
	Chấm đề tài (Hội đồng)
	Tuần 18
	

	9
	Chuyển điểm về Phòng QLĐT
	Tuần 19
	


V. Điều kiện thực hiện môn học:
- Tích lũy đủ số tín chỉ của ngành/chuyên ngành tiếng Anh thương mại căn cứ theo kế hoạch đào tạo của chương trình đào tạo (không tính tổng số tín chỉ của học kỳ cuối cùng).

- Có điểm trung bình tích lũy (ĐTBTL) từ 7.5 trở lên

- Có kết quả đăng ký môn học khóa luận tốt nghiệp từ Phòng QLĐT. 

- Được khoa Ngoại Ngữ giao đề tài và GV hướng dẫn.

Sinh viên đủ điều kiện thực hiện KLTN có thể đăng ký các môn học thay thế mà không phải làm KLTN nếu muốn.

VI. Nội dung và phương pháp đánh giá:
1.  Quy trình chung: (dự kiến)
· Khoa làm lịch chấm  điểm của các Hội đồng thành viên và công bố trên Website của Khoa đồng thời gửi 01 bản về Phòng Quản lý Đào tạo vào cuối tuần 16.

· Thời gian chấm của Hội đồng: Tuần 18.

·  GV phản biện chấm kết quả thực hiện và gửi phiếu chấm cùng cuốn báo cáo đề tài về cho giáo vụ khoa vào cuối tuần 17.

· Giáo vụ khoa tập hợp các hồ sơ về KLTN gửi cho từng thành viên hội đồng để tiến hành chấm KLTN trong ngày chấm của Hội đồng.

· Hội đồng tiến hành cho sinh viên trình bày, giải đáp các thắc mắc của Hội đồng và chấm điểm từng sinh viên. 

· Hội đồng chuyển kết quả cho Giáo vụ khoa, Giáo vụ khoa tổng hợp kết quả theo quy định (mẫu KLTN_08) và gửi kết quả về phòng QLĐT vào cuối tuần 19. 

2.  Chấm/Phản biện KLTN:
· Thời gian chấm và phản biện: 01 tuần từ lúc nhận đề tài. Hạn chót gửi kết quả về cho Giáo vụ Khoa là ngày thứ 6 của tuần 17.

· Chấm và phản biện được thực hiện theo Mẫu KLTN_06.
· Trưởng bộ môn phân công GV phản biện cho đề tài.

Tiêu chuẩn đánh giá cho GV phản biện:

	STT
	Hạng mục
	Điểm tối đa

	1
	Cấu trúc của đề tài hợp lý, bố cục chặt chẽ, rõ ràng; trình bày đúng quy định, không có lỗi chính tả, lỗi in ấn
	1.5

	2
	Đặt vấn đề: Nêu được tính cấp thiết của đề tài; xác định mục đích/ mục tiêu, nhiệm vụ nghiên cứu một cách rõ ràng, hợp lý
	1.0

	3
	Cơ sở lý thuyết: Phong phú, chính xác, phù hợp với mục đích của đề tài được phân tích và tổng hợp tốt
	1.5

	4
	Phương pháp nghiên cứu: Biết vận dụng các phương pháp nghiên cứu phù hợp với nội dung nghiên cứu của đề tài
	1.5

	5
	Kết quả nghiên cứu: chính xác; có khả năng sáng tạo, phát hiện vấn đề và giải quyết vấn đề; có giá trị thực tiễn, khoa học
	3.0

	6
	Kết luận và kiến nghị: Tổng kết được nội dung của đề tài và đưa ra được những đề xuất phù hợp, có tính ứng dụng cao
	1.5


3. Chấm tập trung KLTN: (chấm Hội đồng nhiều thành viên)
· Thời gian thực hiện chấm: Tuần thứ 18 của học kỳ.

· Các Hội đồng thành viên tiến hành chấm như sau:

· Sinh viên thực hiện đề tài tiến hành trình bày kết quả thực hiện cho hội đồng. Thời gian trình bày tối đa là 15 phút.

· Thư ký hội đồng công bố nội dung “Phiếu giao đề tài”, nội dung “Phiếu chấm” của cán bộ hướng dẫn, nội dung “Phiếu phản biện”, “Phiếu theo dõi tiến độ thực hiện đề tài” (bằng hình thức photocopy phát cho các thành viên hội đồng hoặc đọc nội dung).

· Cán bộ Hội đồng chấm/bảo vệ yêu cầu SV giải đáp các vấn đề về đề tài để đánh giá thêm về năng lực, kết quả thực hiện của SV. Sau cùng, mỗi Cán bộ Hội đồng điền vào Phiếu Chấm-Bảo vệ cho từng SV (Mẫu KLTN_07).

· Kết thúc thời gian bảo vệ đề tài, thư ký tập hợp các phiếu chấm và gửi cho giáo vụ khoa.

Điểm trung bình của báo cáo = Điểm trung bình của GV phản biện.

Điểm trung bình chấm hội đồng= Điểm trung bình của các cán bộ Hội đồng chấm.

Điểm tổng kết đề tài= (Điểm trung bình của báo cáo + Điểm trung bình chấm hội đồng)/2

Tiêu chuẩn đánh giá cho Giáo viên hội đồng chấm: (từng sinh viên)

	STT
	Hạng mục
	Điểm tối đa

	1
	Cấu trúc của đề tài hợp lý, bố cục chặt chẽ, rõ ràng; trình bày đúng quy định, không có lỗi chính tả, lỗi in ấn
	1

	2
	Đặt vấn đề: Nêu được tính cấp thiết của đề tài; xác định mục đích/ mục tiêu, nhiệm vụ nghiên cứu một cách rõ ràng, hợp lý
	0.5

	3
	Cơ sở lý thuyết: Phong phú, chính xác, phù hợp với mục đích của đề tài được phân tích và tổng hợp tốt
	1

	4
	Phương pháp nghiên cứu: Biết vận dụng các phương pháp nghiên cứu phù hợp với nội dung nghiên cứu của đề tài
	1

	5
	Kết quả nghiên cứu: chính xác; có khả năng sáng tạo, phát hiện vấn đề và giải quyết vấn đề; có giá trị thực tiễn, khoa học
	1.5

	6
	Kết luận và kiến nghị: Tổng kết được nội dung của đề tài và đưa ra được những đề xuất phù hợp, có tính ứng dụng cao
	1

	5
	Thái độ, cách ứng xử, bản lĩnh
	1.0

	6
	Bài trình bày tốt, đảm bảo đúng thời gian
	1.0

	7
	Trả lời đúng, đáp ứng được yêu cầu của câu hỏi đặt ra (từng SV trả lời riêng)
	2.0


VI. Hướng dẫn thực hiện môn học:
1.  Phạm vi áp dụng môn học:
Chương trình  môn học Khóa luận tốt nghiệp gồm 05 tín chỉ, được sử dụng cho sinh viên cao đẳng chuyên ngành tiếng Anh Thương mại.
2. Hướng dẫn thực hiện môn học:
* Đối với giảng viên hướng dẫn:

+ Giao đề tài cho sinh viên

+ Duyệt chương trình môn học
+ Theo dõi tiến độ làm  bài của sinh viên
* Đối với người học:
+ Chủ động liên lạc với giảng viên hướng dẫn 

+ Nắm vững tiến độ công việc

+ Luôn giữ tinh thần học hỏi và cầu thị
3. Những trọng tâm cần chú ý:

+ Bài khóa luận theo đúng hình thức quy định trong chương trình môn học.

+ Trích dẫn theo quy chuẩn APA
4. Tài liệu tham khảo:
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[2]. Uma Sarkaran (2003). Research method for business: A Skill-Building Approach (Fourth Edition). John Wiley & Sons
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